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UniCarriers Academy
Europaweites Schulungskonzept gestartet
Im Januar 2017 hat UniCarriers in Greve (Dänemark) ein europäisches Trainingscenter eröffnet. Mit der UniCarriers Academy setzt der internationale Staplerhersteller neue Maßstäbe in der Weiterbildung. Ab sofort können Mitarbeiter, Händler und Distributoren dort an einem umfassenden Trainingsprogramm teilnehmen. Zusätzlich zu den Schulungsräumen steht dazu in einem 700 m² großen Showroom viel Platz für praktische Übungen und Gerätevorführungen zur Verfügung. Durch die Investition in das Know-how von Mitarbeitern und Handelspartnern sichert UniCarriers langfristig das gewohnt hohe Qualitäts- und Servicelevel für seine Kunden.

„Bereits in der Vergangenheit hat UniCarriers seine Mitarbeiter und Handelspartner kontinuierlich durch Weiterbildungen gefördert. Mit der neuen Academy schaffen wir dafür europaweit einheitliche Standards“, erläutert Marie-Laure Tarlier, HR Director & Group HR Projects Manager bei UniCarriers Frankreich. Das Leistungsspektrum umfasst zunächst technische Workshops, Produktschulungen und Verkaufstrainings. Ein besonderer Fokus liegt auf Schulungen zu neuen Produkten und Lösungen. Händlern und Mitarbeitern wird so vor dem Verkaufsstart ein einheitliches und aktuelles Fachwissen vermittelt. Künftig soll das Programm um weitere Angebote wie Management-Workshops ergänzt werden. Zur Vorabplanung gibt der Katalog der UniCarriers Academy einen Einblick in das umfangreiche Trainingsangebot. Ziel ist es, im ersten Jahr rund 200 Handelspartner und Mitarbeiter durch externe und interne Trainer aus ganz Europa zu schulen. 

Die gemeinsamen Workshops in Kleingruppen tragen dazu bei, die Beziehungen der Kollegen in Europa untereinander zu verbessern, und erleichtern das Teilen von Wissen und Informationen im gesamten Unternehmen. Mit der neuen Plattform für Wissenserwerb und -erweiterung schafft UniCarriers so einen deutlichen Mehrwert für Handelspartner, Kunden und Mitarbeiter. Die UniCarriers Academy wird von der Human-Resources-Abteilung der UniCarriers Group geleitet. Diese unterstützt die Teilnehmer bei der Planung und Reisevorbereitung, um ihnen die Organisation ihrer Fortbildung so einfach wie möglich zu machen. Die Nähe zum Kopenhagener Flughafen gewährleistet die problemlose Erreichbarkeit des Trainingscenters.
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Über UniCarriers
UniCarriers ist ein international tätiger Entwickler und Hersteller von Flurförderzeugen. Die flexibel einsetzbaren und kundenindividuell konfigurierbaren Transportlösungen für Logistik und Lager entstehen an den Produktionsstandorten in Schweden, Spanien, Japan, China und den USA. Der Vertrieb erfolgt sowohl über den Fachhandel als auch direkt an Endkunden durch ein erfahrenes Team von Vertriebsexperten. Zentrale Abnehmer sind die Automobil-, Bau-, Elektronik-, Lebensmittel-, Logistik- und Pharmabranche sowie die Schwer- und die verarbeitende Industrie.

Die UniCarriers Holdings Corporation entstand 2011 aus dem Zusammenschluss der Marken Nissan Forklift, TCM und Atlet. Das Unternehmen mit Hauptsitz in Tokio verfügt über Niederlassungen in Europa, Amerika und Asien. Die europäische Zentrale befindet sich in Mölnlycke (Schweden) bei Göteborg. Im Geschäftsjahr 2015 beschäftigte der Konzern weltweit 5.515 Mitarbeiter und erwirtschaftete einen Umsatz von 1,482 Mrd. Euro. Seit März 2016 gehört UniCarriers zu Mitsubishi Heavy Industries. Mit seinen Töchtern Mitsubishi Nichiyu Forklift und UniCarriers ist Mitsubishi der weltweit drittgrößte Hersteller von Gabelstaplern.
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